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PORUKA NASEG VISEG
POTPREDSEDNIKA ZA
POSLOVNE AKTIVNOSTI

Nasa posvecenost zameni cigareta alternativama bez duvanskog dima moze
se posti¢i samo ugradivanjem odrzivosti u sve sto radimo i zahteva znacajnu
transformaciju naseg poslovanja. U sklopu te transformacije odrzivost vidimo
kao fundamentalnu priliku za inovacije, rast i svrsishodno, efektno stvaranje
vrednosti na dugi rok.

Postavili smo jasne ekoloske, socijalne i upravljacke ciljeve koji se fokusiraju
na uticaj nasih proizvoda i poslovnih operacija, a koje ne mozemo sami postici.

Uz veliku mrezu poljoprivrednika i dobavljaca, nas lanac snabdevanja je srz
naseg poslovanja. Zato svi nasi dobavljaci treba da rade sa nama na postizanju
ovog cilja.

Nasi principi odgovorne nabavke (Responsible Sourcing Principles, RSP)
doradeni su da bi se u njih ugradili rezultati najnovije procene ostvarivosti
odrzivosti nase kompanije, uzeo u obzir spoljni regulatorni razvoj i razmotrio
napredak kompanije PMI u razvoju i transformaciji njenog poslovnog modela.

Posto znacaj odrZivosti raste za sve prisutne u lancu vrednosti, Zelimo da
zajedno sa partnerima budemo aktivni u¢esnici promena.

,Posto znacaj odrzivosti raste za sve
prisutne u lancu vrednosti, Zelimo da
zajedno sa partnerima budemo aktivni
ucesnici promena.”

Scott Coutts

Visi potpredsednik za poslovne aktivnosti
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UVOD U PRINCIPE ODGOVORNE NABAVKE

Ovaj dokument opisuje sveobuhvatan okvir vrednosti kompanije
Philip Morris International Inc. (u nastavku: PMI), kao i zahteve u
pogledu procesa i ucinka koje nasi dobavlja¢i moraju poznavati i
pridrZavati se u sklopu poslovnog odnosa sa kompanijom PMI.

Principi odgovorne nabavke PMI iz 2023. godine zamenijuju prethodnu
verziju dokumenta iz 2017. godine.

Principi odgovorne nabavke su podeljeni na dva odeljka.

Odeljak 1 sadrzi skup osnovnih principa koji su obavezni za dobavljace
koji Zele da posluju sa nama (u nastavku: osnovni principi).

Odeljak 2 sadrzi skup smernica i prakti¢nih saveta koji se odnose na
osnovne principe, za podrsku dobavljacima u razvoju dobrih praksi
(u nastavku: smernice i prakti¢ni saveti). Smernice i prakti¢ni saveti su
indikativni, a ne potpuni, i treba ih koristiti samo orijentaciono.

Principi odgovorne nabavke kompanije PMI su u skladu sa industrijskim
normama, kao i sa medunarodno priznatim standardima i propisima.
Namera im je da podrze nase dobavljace u kreiranju okvira zajednickih
vrednosti u sklopu aktivnosti nabavke kompanije PMI usmerenih na
kontinualno poboljsanje.

Principi odgovorne nabavke se prvenstveno odnose na na$
lanac snabdevanja. Stoga zahtevamo od svih dobavljaca koji
pruzaju robu i/ili usluge kompaniji PMI (u nastavku: dobavljaci)

da se pridrzavaju osnovnih principa iz Principa odgovorne nabavke.
Odgovornost je dobavljaca da osiguraju da svi njihovi zaposleni,
poddobavljaci, zastupnici i podugovaraci u svom lancu snabdevanja
razumeju i postuju osnovne principe iz Principa odgovorne nabavke.

Prihvatanjem da saraduju sa kompanijom PMI dobavljaci
se obavezuju na pridrzavanje osnovnih principa iz Principa

odgovorne nabavke i stoga kompanija PMI ima pravo da
proceni njihovo postovanje putem samostalnih izjava, procena
na internetu, revizija ili inspekcija, kao i pravo da prati uticaj

ucinka dobavljaca sprovodenjem odgovarajuc¢e dubinske analize.

U slucaju potencijalnih problema za koje je utvrdeno da nisu
usaglaseni sa obaveznim zahtevima Principa odgovorne nabavke,
dobavlja¢i moraju da obezbede svu razumnu saradnju sa
kompanijom PMI da bi obezbedili da se takvi problemi ispituju,
proveravaju i reSavaju. Ovo podleze legitimnim ogranicenjima
koja vaze za komercijalno osetljive i/ilipoverljive informacije.

Sve informacije koje dobavljaci moraju da prijave
kompaniji PMI saglasno Principima odgovorne nabavke,
treba da budu saopstene:
osobi koju dobavlja¢ redovno kontaktira u Grupi
PMI ili timu za odgovornu nabavku u kompaniji
PMI na sledecu adresu:
responsiblesourcing@pmi.com
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PRAVNA USKLADENOST | PRINCIPI POSLOVNOG INTEGRITETA

1.A Borba protiv mita i korupcije

1.B Poverljive informacije, intelektualna svojina i trgovina povlasé¢enim informacijama
1.C Privatnost podataka i informati¢ka bezbednost
1.D Postena konkurencija

1.E Sukob interesa

1.F Marketing sa integritetom

1.G Fiskalni integritet

1.H Nelegalna trgovina

1.1 Sankcije

1.J Naucni integritet proizvoda i nau¢no angaZovanje
1.K Spoljna komunikacija i angaZzovanje

- PRINCIPI LJUDSKIH PRAVA
SADRZAJ - ODELJAK 1.
2.A Degjirad

OSNOVN I 2.B Razlicitost, jednakost, ravnopravnost i inkluzija

2.C Prisilan rad, moderno ropstvo i trgovina ljudima
PRI NCI PI 2.D Sloboda udruZzivanja i kolektivno pregovaranje
2.E Prava na zemljiste

2.F Zdravlje i bezbednost na radu

2.G Plate i beneficije

2.H Radno vreme

2.l Odgovorna nabavka minerala

2.) Ekolosko upravljanje

EKOLOSKI PRINCIPI

3.A Sistem upravljanja Zivotnom sredinom

3.B Svodenje potrosnje resursa i otpada na minimum
3.C Sume i biodiverzitet

3.D Aktivnosti na podrucju klimatskih uslova

OTVOREN RAZGOVOR




SADRZAJ - ODELJAK 2:
SMERNICE |

PRAKTICNI SAVETI

SMERNICE ZA POSTOVANJE PRINCIPA PRAVNE USKLADENOSTI
I INTEGRITETA POSLOVANJA

1.A Prakti¢ni saveti o borbi protiv mita i korupcije

1.B Prakti¢ni saveti o poverljivim informacijama, intelektualnoj svojini,
i trgovini povlaséenim informacijama

1.C Prakti¢ni saveti o privatnosti podataka i informatickoj bezbednosti

1.D Prakti¢ni saveti o fer konkurenciji

1.E Prakti¢ni saveti o sukobu interesa

1.F Prakti¢ni saveti o marketingu sa integritetom

1.G Prakti¢ni saveti o fiskalnom integritetu

1.H Prakti¢ni saveti o nezakonitoj trgovini

1.1 Prakti¢ni saveti o sankcijama

1.) Prakti¢ni saveti o nau¢nom integritetu proizvoda i nau¢nom angazovanju

1.K Prakti¢ni saveti o eksternoj komunikaciji i angazovaniju

SMERNICE ZA PRINCIPE LJUDSKIH PRAVA

2.A Prakti¢ni saveti o de¢jem radu

2.B Prakti¢ni saveti o razlic¢itosti, jednakosti, ravnopravnosti i inkluziji

2.C Prakti¢ni saveti o prisilnom radu, modernom ropstvu i trgovini ljudima
2.D Prakti¢ni saveti o slobodi udruzivanja i kolektivnom pregovaranju

2.E Prakti¢ni saveti o pravu na zemljiste

2.F Prakti¢ni saveti o zdravlju i bezbednosti na radu

2.G Prakti¢ni saveti o platama i beneficijama

2.H Prakti¢ni saveti o radnom vremenu

2.1 Prakti¢ni saveti o odgovornoj nabavci minerala

2.) Prakti¢ni saveti o ekoloskom upravljanju

PRAKTICNI SAVETI O EKOLOSKIM PRINCIPIMA

3.A Prakti¢ni saveti o sistemu upravljanja zivotnom sredinom
3.B Prakti¢ni saveti o smanjenju potrosnje resursa i otpada

3.C Prakti¢ni saveti o Sumama i biodiverzitetu

3.D Prakti¢ni saveti o aktivnostima na podrucju klimatskih uslova
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ODELJAK 1

OSNOVNI
PRINCIPI

Svi dobavljac¢i moraju da poStuju i primenjuju sledece
osnovne principe radi zapocinjanja ili nastavka poslovanja
sa kompanijom PMI.
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PRINCIPI INTEGRITETA POSLOVANJA

Svi dobavlja¢i moraju da posluju na zakonit, odgovoran i eticki
nacin, strogo postujudi sve svoje ugovorne obaveze u vezi sa
kompanijom PMI. Od dobavljaca se ocekuje da odrede, razumeju
i vode svoje poslovanje u potpunoj saglasnosti sa svim vazeéim
zakonima i propisima u svojim zemljama poslovanja, ukljucujuci
one koji se odnose na medunarodnu trgovinu, kao sto su sankcije,
kontrole izvoza i obaveze izvestavanja, ljudska prava i zastita
zivotne sredine. Ocekujemo da nasi dobavljaci smatraju zakonske
zahteve minimalnim zahtevima, a u slu¢ajevima kada se lokalni
zakoni razlikuju od Principa odgovorne nabavke, ocekujemo
da se nasi dobavljaci pridrzavaju najvisih i najstrozih zahteva i
standarda.

Dobavlja¢i moraju odmah da obaveste kompaniju PMI o svim
znacajnim krivi¢nim i/ili gradanskopravnim postupcma, novéanim
kaznama i/ili administrativnim sankcijama kojima su izlozeni, a
koje bi mogle da naruse poslovne odnose sa kompanijom PMI.

Kompanija PMI je posvecéena visokim standardima poslovnog
integriteta u svemu $to radi i Sto se tice svih zainteresovanih
strana sa kojima radi. Stoga, u skladu sa posveceno$éu kompanije
PMI da obezbedi buduénost bez duvanskog dima sa integritetom,
od svojih dobavljaca ocekuje da se drZe njenih zajednickih
vrednosti postenja, postovanja i pravicnosti u svim aspektima
svog poslovanja: na svojim radnim mestima i trzistima, za svoje
zainteresovane strane i za zajednice u kojima posluju.

Da bi se to postiglo, dobavljac¢i moraju da se pridrzavaju slededih
standarda:
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1.A BORBA PROTIV MITA | g Zé
BORBA PROTIV KORUPCLUE ==

Mito i korupcija bilo koje vrste su zabranjeni. Svaki aspekt rada dobavljaca
mora da ima jasnu i legitimnu nameru i poslovnu svrhu, bez skrivenih
planova ili skrivenih motiva, a dobavlja¢i moraju imati uspostavljene
odgovarajuce procedure za sprecavanje bilo kog oblika mita, korupcije,
iznude ili pronevere u svom poslovanju. U tom cilju, dobavljaci:

m ne smeju da nude, direktno ili indirektno, bilo kom drZavnom
sluzbeniku ili bilo kojoj drugoj strani bilo kakav poklon, putovanje
ili gostoprimstvo koje bi se moglo smatrati pokusajem nepropisnog
uticaja na bilo koji ¢in ili odluku takvog drzavnog sluzbenika ili
stranke;

B ne smeju nikada da stvarno ili prividno pokusaju nepropisno da
uticu ili deluju na profesionalnu objektivnost bilo koje druge strane
sa kojom posluju;

m ne smeju da razmenjuju poklone i reprezentaciju u vezi sa bilo
kojim tenderskim ili konkurentnim procesom nadmetanja u vezi sa
proizvodima ili uslugama kompanije PMI;

B ne smeju da pruZe nikakvu vrstu podsticajnog placanja (mali iznosi
u gotovini ili naturi) da bi ubrzali radnju koju drzavni sluzbenik
rutinski treba da preduzme, c¢ak i ako je to dozvoljeno lokalnim
zakonom ili je ,normalno” u lokalnom drustvenom okruZenju;

m moraju da obezbede da sve transakcije i interakcije budu
transparentne i da budu ta¢no evidentirane u poslovnim knjigama
i evidencijama dobavljaca;

UvoD | OSNOVNIPRINCIPI | 8

m moraju transparentno i odmah da dostave kompaniji PMI sve
informacije trazene u sklopu procesa dubinske analize.

1.B POVERLJIVE INFORMACILJE,
INTELEKTUALNA SVOJINA, 8
| TRGOVINA POVLASCENIM
INFORMACIJAMA

Sve informacije koje nisu na javnom domenu i koje su obezbedene
ili dostupne dobavljacima u okviru poslovanja sa kompanijom PMI
su poverljive, ukljucujudi izmedu ostalog informacije koje se odnose
na zaposlene, potrosace, proizvode i procese kompanije PMI,
intelektualnu svojinu, poslovne ili tehni¢ke planove, kao i poverljive
informacije ostalih tre¢ih strana koje se pruzaju kompaniji PMI.
Dobavljac¢i moraju da postuju i Stite poverljive informacije, znanja i
iskustva i intelektualnu svojinu kompanije PMI. Dobavljac¢i ne smeju
da koriste poverljive informacije kompanije PMI u bilo koje druge
svrhe osim onih koje je izric¢ito odobrila kompanija PMI.

Pored toga, dobavlja¢i ne smeju da trguju hartijama od vrednosti
kompanije PMI na osnovu poverljivih informacija kompanije PMI, niti
da prenose te informacije drugima koji bi mogli da trguju hartijama od
vrednosti kompanije PMI na osnovu tih informacija. Kada to zatrazi
kompanija PMI, dobavlja¢i moraju da uspostave odgovarajuci sistem
poverljivosti ,virtuelnog zida” ili bilo koji drugi relevantni sistem, kako
bi zastitili poverljive informacije koje su dobili od ostalih kompanija
ili od ostalih odeljenja u okviru kompanije PMI i time sprecili Sirenje
takvih poverljivih informacija.

1
Smernice i prakti¢ni saveti ')lm
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1.C PRIVATNOST PODATAKA |
INFORMATICKA BEZBEDNOST

U danasnjem informacionom svetu, zastita podataka i informaticka
bezbednost su klju¢ni. Za PMI, podaci spadaju u najvaznija sredstva i
zato smo posveceni zastiti integriteta i bezbednosti svojih podataka i
sistema u celom svom lancu snabdevanja.

Nasi dobavljac¢i moraju da se pridrzavaju vazecih zakona o zastiti
podataka i informatickoj bezbednosti, regulatornih smernica i najbolje
prakse u industriji (ukljucujuc¢i procene zastite podataka, ako to
zahteva zakon i procene informaticke bezbednosti, kada kompanija
PMI smatra da je to prikladno). Da bi postupali u skladu sa gore
navedenim, dobavljaci:

B moraju imatijasnu, legitimnu i konkretnu poslovnu svrhu za obradu
podataka;

m moraju da obezbede tacnost, celovitost i aZurnost podataka o
licnosti;
B moraju da zastite poverljivost, integritet i dostupnost podataka i

sistema kompanije PMI;

m moraju da koriste informacije posteno i na nacin strogo ogranicen
na postizanje poslovne svrhe; i

m moraju da obezbede da i svi podobradivaci podataka o li¢nosti
poverenih dobavljacu budu u skladu sa gorenavedenim principom.

UvoD I OSNOVNIPRINCIPI | 9

1.D POSTENA KONKURENCIJA

U kompaniji PMI, verujemo da je konkurentno trZziste dobro za
poslovanje i potrosace. Energi¢no se takmic¢imo na osnovu kvaliteta
proizvoda, uvida u potrosace, inovacije i cene. Nacin na koji radimo je
vazan koliko i rezultati koje postizemo. Slicno tome, PMI ocekuje da
se dobavljaci poSteno takmice na osnovu kvaliteta proizvodaili usluga,
inovacija, cene, oglasavanja i u skladu sa svim vazec¢im zakonima i
propisima. Da bi se postupalo u skladu sa gore navedenim, dobavljaci:

B ne smeju da ucestvuju u antikonkurentskom ponasanju i moraju
uvek da postuju ograni¢enja shodno vaZzeéim zakonima o zastiti
konkurencije;

m he smeju da razgovaraju o cenama, plasiranju robnih marki na

trziste, programima trgovanja i drugim osetljivim temama sa
konkurentima kompanije PMI.

1
Smernice i prakticni saveti ':,R
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1.E SUKOBI INTERESA o’ o
N

Svi dobavljaci i njihovi zaposleni i/ili ugovorne strane moraju da izbe-
gavaju sukobe interesa tokom svojih poslovnih aktivnosti sa kompa-
nijom PMI. Medutim, posto se oni mogu javiti u raznim okolnostima
poslovnog Zivota, dobavlja¢i moraju da posluju potpuno transparent-
no. U tom cilju, dobavljaci:

m moraju obelodaniti kompaniji PMI svaki eventualni licni odnos
(npr. sa zaposlenim u kompaniji PMI ili drzavnim sluzbenikom) ili
bilo koju drugu situaciju koja mozZe predstavljati ili delovati kao
sukob interesa (npr. situacije u kojima li¢ni i/ili komercijalni interes
dobavljaca ili interes njegovih sluzbenika ili zaposlenih moze biti ili
delovati da je u sukobu sa interesima kompanije PMI);

m  moraju obelodaniti kompaniji PMI predvideni nacin upravljanja tim
sukobom interesa;

B moraju postupati transparentno, iskreno i posteno prilikom
otkrivanja potencijalnih sukoba sa interesima kompanije PMI.

UvoD | OSNOVNIPRINCIPI | 10

W
1.F MARKETING SA 7

INTEGRITETOM

Iskreni smo i odgovorni u svojim marketinskim aktivnostima i
transparentni u vezi sa rizicima i koristima nasih duvanskih i nikotinskih
proizvoda kako bismo smanijili njihovu nenamernu upotrebu. Nasi
proizvodi nisu namenjeni maloletnicima, nepusacima, niti nekadasnjim
korisnicimaduvanai/ilinikotina. Nase marketinske i prodajne aktivnosti
i poruke o proizvodima treba da budu osmisljene i pruzene u skladu sa
tim i treba da pruze odraslim pusacima i korisnicima nikotina ili duvana
ta¢ne i neobmanjujuce informacije da bi mogli da odlucuju na osnovu
informacija, a uz to ih treba upozoravati na stetne efekte proizvoda. U
tom cilju, shodno isporucenoj robi ili uslugama, dobavljac¢i moraju da
se pridrzavaju:

m Kodeksa marketinga kompanije PMI za sagorevaju¢e duvanske
proizvode, Kodeksa marketinga kompanije PMI za nesagorevajuce
alternativne proizvode (zbirno: Kodeksi marketinga kompanije PMI)
i sa njima povezanim Prakti¢nim savetima, kada su strozi od lokalnih
zakonay ili

m |okalnih zakona ili drugih lokalnih kodeksa marketinga, kada su stroZi
od Kodeksa marketinga kompanije PMI ili ih nadjacavaju.

1
Smernice i prakticni saveti ':,R
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1.G FISKALNI INTEGRITET

Porez na prihod pravnih lica i ostali porezi mogu generisati neophodne
prihode kojima vlade Sirom sveta finansiraju javna dobra, usluge i
infrastrukturu. Dobavljaci moraju da obezbede pridrzavanje svih
vaZzecih poreskih zakona i propisa u zemljama u kojima posluju i
budu otvoreni i transparentni prema poreskim organima. Ni u kom
slu¢aju dobavljaci ne smeju da se ukljuc¢e u nezakonitu utaju poreza ili
omoguce takvu utaju drugima.

1.H NELEGALNA TRGOVINA 0

Eliminacija nelegalne trgovine je dugogodisniji prioritet za PMI. Posveceni
smo poslovanju samo sa odgovornim i legitimnim licima i subjektima
koji su u skladu sa fiskalnim obicajima i zakonima o trgovini, prodaju
nase proizvode samo na predvidenom odrediSnom trzistu i dele nasu
posvecenost sprecavanju preusmeravanja proizvoda kompanije PMI.
Posto niko ne moZe sam da se bori protiv nezakonite trgovine, od nasih
dobavlja¢a zahtevamo da ne podrZavaju i ne ukljucuju se direktno ili
indirektno u nezakonitu trgovinu proizvodima kompanije PMI pranjem
novca ili finansiranjem terorizma. Shodno tome, dobavljaci:

® moraju da se bave samo legitimnim poslovima;

m ne smeju da odobravaju, olakSavaju ili podrzavaju falsifikovanje,
krijumcarenje i ostala finansijska krivicna dela, kao Sto je pranje
novca.

A\l
Smernice i prakti¢ni saveti '/R
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1.1 SANKCUE
=

Dobavljaci moraju da posluju u skladu sa svim vaZze¢im medunarodnim
trgovinskim sankcijama i zakonima o kontroli izvoza (ukljucujudi iz-
medu ostalog trgovinske sankcije SAD, EU i Svajcarske). Stoga, doba-
vlja¢i moraju:

m da budu svesni i potpuno uskladeni sa svim vazeéim rezimima
sankcija koji uticu na njihovo poslovanje;

m da odmah obaveste PMI:

- 0 bilo kojoj situaciji u kojoj nameravaju da kompaniji PMI
isporuce robu ili usluge koje poti¢u ili su prenete preko
sankcionisane teritorije ili ako nameravaju da plaéaju ili
isporucuju proizvode kompanije PMI bilo kojoj sankcionisanoj

teritoriji ili stranci ili preko nje

— ako i sami postanu predmet sankcija.

1
Smernice i prakticni saveti ':,R
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1.J NAUCNI INTEGRITET PROIZVODA | /éy

NAUCNO ANGAZOVANJE

Kredibilitet nase nauke je od sustinskog znacaja za PMI. Sav nas naucni
rad mora biti rigorozan, transparentan i objektivan, a nasi podaci
moraju biti tac¢ni i pouzdani. U tom cilju, dobavljaci koji su uklju¢eni
u istrazivanje, razvoj, procenu i/ili pracenje relevantnih proizvoda
kompanije PMI moraju da se pridrzavaju kriterijuma bezbednosti,
kvaliteta, nau¢nog integriteta i tacnosti koji su navedeni u relevantnim
PMI politikama i sporazumima i da postuju vazede regulatorne i interne
standarde upravljanja.

Slicno tome, svi dobavlja¢i koji sprovode aktivhosti naucnog
angaZovanja u nase ime moraju da poStuju opsteprihvaéene naucne,
eticke i profesionalne standarde i da se pridrzavaju relevantnih lokalnih
zakona, propisa i vazecih industrijskih standarda.

U PMI angaZujemo naucne radnike da bismo povecali svest i razume-
vanje nauc¢ne osnove smanjenja Stetnosti duvana i bezdimnih proiz-
voda, omogucavajuci nasu misiju isporucivanja bezdimnih proizvoda
u buducénosti. Svi dobavljaci koji angazuju nau¢ne radnike u nase ime
moraju da postuju eticke i profesionalne standarde, odrzavaju svoju
profesionalnu objektivnost i postupaju sa integritetom, transparentno
i ta¢no. Lokalni zakoni, propisi i vaZeci industrijski standardi relevantni
za nau¢no angazovanje moraju se uvek postovati.

UvoD | OSNOVNIPRINCIPI | 12

1.K EKSTERNA KOMUNIKACUAI )
ANGAZOVANJE

Osim ukoliko to kompanija PMI izri¢ito i u pisanoj formi ne zahteva,
dobavljac¢i nec¢e komunicirati niti se angaZovati u nase ime. Ovo se
odnosi na sve spoljne, formalne i neformalne komunikacije, ukljucujudi
komunikacije na drustvenim mrezama. Glas kompanije PMI je
glas svakog od nas zajedno. Svaka pisana ili usmena komunikacija,
komunikaciona kampanja ili inicijativa, kao i angazovanja koja obavljaju
nasi dobavljaci, moraju biti istiniti, primereni i uskladeni sa nasim javno
izreCenim pozicijama.

1
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PRINCIPI LJUDSKIH PRAVA

UvoD | OSNOVNI PRINCIPI |

Tretiranje ljudi sa poStovanjem i dostojanstvom je klju¢no za
nacin na koji poslujemo u kompaniji PMI.

Nas pristup ljudskim pravima zasniva se na Vodecéim principi-
ma Ujedinjenih nacija o poslovanju i ljudskim pravima (UNGP).
U skladu sa UNGP, razumemo da ljudska prava ukljucuju prava
sadrzana u Medunarodnom zakonu o pravima i Deklaraciji Medu-
narodne organizacije rada iz 1998. godine o osnovnim principima
i pravima na radu.

U skladu sa gorenavedenim, dobavljaci moraju da imaju politike i
procese koji odgovaraju njihovoj velic¢ini, industriji i okolnostima,

ukljucujuci:

m politiku postovanja ljudskih prava;

m proces dubinske analize ljudskih prava, u skladu sa UNGP, i uz
prakti¢ne smernice OECD-a za dubinsku analizu odgovornog
poslovnog ponasanja za identifikaciju, sprecavanje, ublaza-
vanje i razmatranje uticaja na ljudska prava; i

m procese, ukljucujuci zalbene mehanizme, kako bi se omogudi-
lo otklanjanje bilo kakvih nezeljenih uticaja na ljudska prava
koje dobavlja¢i mogu da izazovu ili im doprinesu. Zalbeni me-
hanizmi ne bi trebalo da dovedu do straha od odmazde ili ne-
povoljnosti za zainteresovane strane koje ih koriste.

Od dobavljaca se ocekuje da se fokusiraju na uticaje koji se od-
nose na medunarodno priznata ljudska prava, ukljucujuci izmedu
ostalog sledece:

13
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2.A RAD DECE

Svako angaZovanje dece za rad je neprihvatljivo u kompaniji PMIL.
Dobavljaci moraju da postuju sva primenjiva nacionalnai medunarodna
zakonodavstva o radu dece i da postuju principe Konvencije MOR-a
broj 138 o minimalnom uzrastu i broj 182 o najteZzim oblicima rada
dece. Dobavljac¢i moraju imati uspostavljene procese dubinske analize
kako bi identifikovali bilo koji oblik rada dece u svom poslovanju i lancu
vrednosti i delovali kako bi sprecili, ublazili i prekinuli takvu praksu. U
tom cilju, dobavljaci moraju:

m obezbediti da minimalni uzrast zaposlenih ne bude ispod zakonskog
uzrasta za zavrSetak obaveznog obrazovanja i, u svakom slucaju, ne
manje od 15 godina;

m obezbediti da radnici mladi od 18 godina ne obavljaju poslove koji
mogu ugroziti njihovo zdravlje, bezbednost ili mentalni razvoj, niti

rad koji ukljucuje marketing i prodaju duvanskih proizvoda;

m imati odgovarajuce zastitne mere za mlade radnike na osnovu
dodeljenih zadataka;

m zahtevati od agenata za zaposljavanje da postuju politike dobavljaca
o zaposljavanju i angaZzovanju mladih radnika.

]
Smernice i prakti¢ni saveti ‘:IR
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Ao,
2.B RAZLICITOST, JEDNAKOST, 020

RAVNOPRAVNOST | INKLUZIJA i i

Dobavlja¢i moraju da odrzavaju inkluzivhu i profesionalnu radnu
praksuiradno okruzenje. Uvredljivo, poniZavajuce ili nasilno ponasanje
ili diskriminacija bilo koje vrste ne smeju se tolerisati. Dobavljaci
moraju da obezbede jednake mogucnosti zaposljavanja i angazovanja
i ne smeju da diskriminiSu na osnovu licnih karakteristika, kao sto
su etnicko poreklo, rasa, religija ili uverenja, nacionalno poreklo,
drustveno-ekonomski status, porodi¢ni status, zdravstveni status,
starost, invaliditet, pol, seksualna orijentacija, rodno izrazavanje,
politicko misljenje ili slicne karakteristike. To ukljucuje zaposljavanje,
raspodelu plata i beneficija, unapredenje, disciplinu, raskid radnog
odnosa i/ili odlazak u penziju.

[}
Smernice i prakticni saveti ‘)IR



‘ PHILIP MORRIS INTERNATIONAL

2.C PRISILNI RAD, MODERNO
ROPSTVO | TRGOVINA
LJUDIMA

Dobavljaci ne smeju da sprovode ili opravdavaju upotrebu prinudnog
ili krijumcarenog rada ili modernog ropstva. Oni moraju delovati tako
da utvrde, sprece i zaustave bilo koji oblik modernog ropstva u svom
poslovanju i lancu snabdevanja, ukljucujuci zatvor, rad za otplatu duga,
rad po osnovu obaveza, ropstvo ili bilo koji drugi oblik prinudnog rada.
U tom slucaju, dobavljaci:

B moraju jasno objasniti potencijalne zajmove ili povisice
svojim radnicima, Sto mora biti zasnovani na postenim i
medusobno dogovorenim uslovima, i ne smeju zahtevati od
radnika da ostane kod poslodavca dok se otplata ne zavrsi;

B ne smeju zadrzavati ili oduzimati licna dokumenta bilo kog radnika,
ukljucujudi njihove pasose ili licna dokumenta;

m ne smeju dozvoliti radnicima da plac¢aju naknade za zaposljavanje,
obradu ili plasiranje naknada ni u mati¢noj zemlji radnika, ni u zemlji
u kojoj rade;

m ako dobavljac sazna za slucajeve kada su radnici vec platili naknade
za regrutovanje, dobavlja¢ mora da obesteti takve naknade;

m moraju obezbediti slobodu kretanja radnika i da ih nikada fizicki

ne sprecava da napuste mesto rada ili stanovanja (ako je smestaj
obezbeden).

|
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2.D SLOBQDA 0Oq
UDRUZIVANJA | qﬂmﬁp
KOLEKTIVNO PREGOVARANJE

Dobavljac¢i moraju da postuju, a ne da ometaju, pravo radnika da
formiraju ili se pridruZe sindikatu ili reprezentativnoj organizaciji po
sopstvenom izboru, kao i pravo da kolektivno pregovaraju bez straha
od diskriminacije, odmazde, zastrasivanja ili uznemiravanja.

2.E PRAVA NA ZEMLIJISTE

Kada je primenljivo i u skladu sa prirodom pruZenih dobara ili usluga,
dobavlja¢i moraju da postuju prava i vlasniStvo pojedinaca i lokalnih
zajednica, ukljucujuéi i autohtone zajednice, na njihovu zemlju i
prirodne resurse, u skladu sa principom slobodnog, prethodnog
i potpuno informisanog pristanka (FPIC), obezbedujuéi potpuno
otkrivanje informacija o bilo kom projektu i dajuéi dovoljno vremena
za donosenje odluke.

1
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[

2.F ZDRAVLIJE | @
BEZBEDNOST NA RADU

Dobavlja¢i moraju da obezbede sigurno i zdravo radno okruzZenje
kako bi sprecili nesrece, bolesti i povrede. Od dobavljaca se zahteva
da redovno obucavaju radnike o zdravlju i bezbednosti i da vode
odgovarajuéu evidenciju. Svim radnicima se mora obezbediti lak
pristup Cistim toaletima, pijacoj vodi i objektima za sanitarnu pripremu,
skladistenje i konzumiranje hrane. Ako je smestaj obezbeden, bilo
direktno ili preko trece strane, mora biti ¢ist, bezbedan i da zadovoljava
osnovne potrebe radnika.

S

2.G PLATE | BENEFICLJE /@y

Dobavljaci moraju da pladaju radnike na odgovarajuc¢i nacin.
Naknada mora biti dovoljna da zadovolji osnovne potrebe radnika
i njihovih porodica i generiSe diskrecioni prihod koji teZi plati koja
moZe obezbediti dostojan Zivot. Plate moraju da zadovolje barem
minimalne zakonske standarde, a ako zakonski zahtevi u pogledu
plata ne postoje, tada odgovarajuce industrijske standarde. Dobavljaci
moraju redovno i u potpunosti da isplacuju plate i omoguce radnicima
beneficije i odsustva na koja imaju pravo po zakonu. Dobavlja¢i moraju
da plate vec¢u cenu rada za bilo koji rad obavljen van normalnog
radnog vremena, po premijskoj stopi koju zahteva zakon te zemlje ili
po lokalnom industrijskom standardu. Dobavljaci ne smeju da koriste
odbitke od zarade kao disciplinsku meru.

[}
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2.H RADNO VREME

Dobavljaci moraju da omoguce svim radnicima dovoljno vremena za
odmor. Dobavlja¢i moraju osigurati da redovno radno vreme bude
u skladu sa zakonima zemlje u kojoj posluju i da nedeljno ne prelazi
48 sati, a sa prekovremenim radom 60 sati. Dobavlja¢i moraju da
obezbede radnicima jedan slobodan dan u trajanju od najmanje 24
uzastopna sata na svakih sedam dana, kao i praznike i odsustva.

1
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e

2.1 ODGOVORNA NABAVKA gl il
MINERALA

PMI priznaje da je odgovorno snabdevanje mineralima vazno drustveno
pitanje koje treba resavati kolektivno, sa svojim dobavlja¢ima i ostalim
zainteresovanim stranama. Dobavlja¢i moraju razumno da obezbede
da metali i minerali koji se nalaze u robi koja se isporucuje kompaniji PMI
ne sluZe za finansiranje ili upotrebu od strane oruzanih grupa i da ne po-
ticu iz podrucja koja su pogodena sukobima ili visokorizi¢na. Posebno se
treba fokusirati na nabavku, izdvajanje i rukovanje tantalom, kalajem, vol-
framom i zlatom (zbirno: 3TG), kao i kobaltom. Stoga, dobavlja¢i moraju:

m imati politiku o konfliktnim mineralima radi odgovorne nabavke
minerala i metala;

m sprovoditi razumnu dubinsku analizu izvora i lanca cuvanja
minerala i metala iz podrucja sukoba i visokog rizika,
ukljuc¢ujuéi 3TG (,konfliktni minerali”), u skladu sa smernicama
OECD za dubinsku analizu odgovornog lanca snabdevanja
minerala iz podrucja sukoba i visokog rizika ili bilo kog drugog
ekvivalentnog nacionalnog ili medunarodno priznatog standarda
dubinske analize lanca snabdevanja;

m preduzeti sve razumne mere kako bi se osiguralo da sve topionice i
rafinerije u svojim politikama o konfliktnim mineralima i svojim lancima
snabdevanja kobaltom uc¢estvuju i aktivno se ukljuce u programe revizije
trecih strana, kao sto je RMAP iz Inicijative za odgovorne minerale;

m pruZiti sve informacije o takvim topionicama i rafinerijama kompaniji
PMI na zahtev;

m obezbediti uskladenost sa navedenim putem ugovornih obaveza sa
partnerima u lancu vrednosti.

UvoD | OSNOVNIPRINCIPI | 17

Dobavlja¢i moraju da obave razumnu dubinsku analizu i za druge
materijale koje PMI s vremena na vreme identifikuje kao one koji direktno
ili indirektno dovode do kr$enja ljudskih prava i/ili klimatskih promena.

1
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2.) EKOLOSKO
UPRAVLJANJE

Ispunjenost i potpuno uzivanje ljudskih prava moze se odvijati samo
u bezbednom i zdravom okruzenju. U tom kontekstu, dobavljaci
moraju da obavljaju svoje poslovanje na nacin koji obuhvata odrzivost,
uzimajuci pritom u obzir - i po mogucénosti svodedi na minimum -
negativne uticaje svojih poslovnih aktivnosti i lanca snabdevanja na
ljudska prava i Zivotnu sredinu.

1
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EKOLOSKI PRINCIPI

UvoD | OSNOVNIPRINCIPI |

U kompaniji PMI, vodimo put ka boljoj, odrZivijoj buduénosti
tako Sto aktivnho radimo na smanjenju uticaja nasih proizvoda,
poslovnih aktivhosti i lanca vrednosti na Zivotnu sredinu.
Kompanija PMI stalno unapreduje poslovne aktivnosti kako bi
postigla najviSe standarde odrzivosti Zivotne sredine, posebno
u oblastima zastite klime, smanjenja otpada, eko-dizajna, vode,
otpada i biodiverziteta.

Od dobavljaca kompanije PMI se ocekuje da se fokusiraju
na uticaje koji se odnose na medunarodno priznate ekoloske
standarde, ukljucujuci izmedu ostalog sledece:

18
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3.ASISTEM UPRAVLJANJA @
ZIVOTNOM SREDINOM

Dobavljac¢i moraju da implementiraju sistem za upravljanje Zivotnom
sredinom (EMS) koji je relevantan za njihovo poslovanje, podrzavajuci
poboljSanje performansi zastite Zivotne sredine kako bi postigli
uskladenost i prijavili pozitivne ishode. Prilikom implementacije EMS-a
adekvatnog i relevantnog za njihovo poslovanje, dobavlja¢i moraju:

m definisati i uspostaviti politiku zastite Zivotne sredine i povezane
procedure, navodedi:

— obavezne zahteve koji se primenjuju na sopstveno poslovanje
dobavljaca, ukljucujudi zakone i propise, kao i relevantne os-
novne principe iz Principa odgovorne nabavke;

— popis klju¢nih poslovnih procesa i ishoda koji su neophodni za
ispunjavanje sopstvenih ekoloskih ciljeva;

— mere za svodenje na minimum radnog uticaja dobavljaca na
Zivotnu sredinu;

— proces izbora poddobavljaca na osnovu njegovog nivoa svesti
i uskladenosti sa vazec¢im zakonskim i regulatornim zahtevima,
kao i standardima kompanije PMI;

m pruziti obuku relevantnim menadzerima i zaposlenima - kako je
primenljivo - o aspektima Zivotne sredine povezanim sa njihovim
oblastima odgovornosti i postoje¢im politikama i procedurama
zastite zivotne sredine;

UvoD I OSNOVNIPRINCIPI | 19

m preneti zahteve politike zastite Zivotne sredine poddobavljacima;

m podesiti sistem za pracenje i procenu da prati uticaj na Zivotnu
sredinu, omogucavajuci korektivne mere kada se otkrije
neuskladenost.

[}
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3.B SMANJENJE POTROSNJE ﬂm
RESURSA | OTPADA O O

Svodenje otpada na minimum i smanjenje uticaja na Zivotnu
sredinu klju¢ni su za PMI. Stoga dobavlja¢i moraju da uloZe sve
neophodne napore da bi smanjili uticaj otpada i ocuvali prirodne
resurse, smanjili potrosnju energije i materijala, ponovo ih koristili i
reciklirali uz kontinuirano poboljsanje svojih procesa kako bi smanijili
potrebu za odlaganjem i tretmanom preostalog otpada. U tom
cilju, dobavlja¢i moraju, gde je moguce, zameniti opasne materijale
manje ekoloski Stetnim alternativama u skladu sa EMS pristupom za
smanjenje toksi¢nosti i ogranicavanje izloZenosti dobavljaca rizicima
po zivotnu sredinu.

A\,
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3.CSUME |
BIODIVERZITET

Sume igraju kljuénu ulogu u podrici ekosistema i pruzanju sustinskih
usluga ekosistema drustvu i stoga moraju biti zasti¢ene od rizika od
promene upotrebe zemljista. PMI je obecao da ¢e obezbediti lanac
bez kréenja Suma kroz svoj Manifest o nultoj deforestaciji (ZDM),
koji pruza smernice za informisanje o projektima, implementaciji i
pracenju inicijativa za smanjenje uticaja promene zemljista na Sume.
Kada je to primenljivo, dobavljac¢i moraju da definiSu svoj sopstveni
put nulte deforestacije uspostavljanjem potpune i sve odrzivije prakse
koja podsti¢e ocuvanje Suma i biodiverziteta u skladu sa ZDM-om
kompanije PMI.

Ako je primenljivo na njihov posao, dobavljac¢i moraju preduzeti sve
neophodne mere da zastite i izbegnu dalje gubljenje Suma, ukljucujuci
izmedu ostalog: (i) identifikovanje svih aktivnosti koje pokre¢u promene
koris¢enja zemljista i onih koje mogu biti povezane sa procesima
kréenja i degradacije Suma; takode, (ii) klasifikaciju nivoa rizika u
svom poslovanju i lancu snabdevanja na osnovu njihove vidljivosti u
implementaciji odrZive Sumarske prakse i dostupnosti informacija o

materijalnoj sledljivosti.

A\,
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L

3.D AKTIVNOSTI NA PODRUCJU “O-
KLIMATSKIH USLOVA T

U skladu sa klimatskim merama kompanije PMI, dobavlja¢i moraju da
preduzmu sopstveni put dekarbonizacije, obavezujuéi se da smanje
sopstvenu emisiju i ohrabre svoje dobavljace da ucine isto. U tom cilju,
dobavljaci:

B moraju trasirati poboljsanje identifikacije, prac¢enjaiobelodanjivanja
gasova staklene baste (u daljem tekstu: GHG) na godiSnjem
nivou, navodeci podatke po specificnim izvorima emisije radi
identifikovanja potencijalnih oblasti pobolj$anja;

B moraju razviti sveobuhvatnu i robusnu strategiju dekarbonizacije,
poZeljno postavljanjem specificnih i potkrepljenih ciljeva i puteva
smanjenja u skladu sa nau¢no zasnovanim ciljevima i uskladivanjem
sa onima koje je definisao PMI, kao Sto je opisano u najnovijem
integralnom izvestaju kompanije PMI;

m kada je to relevantno, moraju prijaviti specificna dostignuéa u
vezi sa smanjenjem emisije gasova staklene baste u sopstvenim
operacijama i lancu snabdevanja, kao i otkrivanje azuriranih faktora
emisije koji su rezultat napora ka dekarbonizaciji, kada je to moguce

A\l
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OTVOREN RAZGOVOR
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PMI se oslanja na svoje dobavljace i njihove zaposlene i radnike
(direktno ili indirektno zaposlene) da Sto ranije otvoreno
iznesu svoje misljenje kako bi se efikasno identifikovalo i resilo
neprimereno ponasanje. Svi zaposleni i radnici nasih dobavljaca
mogu postaviti pitanja, izraziti zabrinutost ili prijaviti stvarno ili

moguce nepostovanje Pravila odgovorne nabavke, https:/www.

pmi.com/our-views-and-standards/standards/compliance-and-

integrity politika PMI ili vazec¢ih zakona i propisa tako Sto ce
kontaktirati bilo sta od slededeg:

m rukovodioce kompanije PMI, sefove odeljenja, rukovodioce
povezanih kompanija ili sektora, kao i Odeljenje za etiku i
usaglasenost, Pravnu sluzbu, Odeljenje rizika i kontrole i
Odeljenje za ljude i kulturu (ljudske resurse);

m postansko sanduce Odeljenja za etiku i uskladenost kompanije
PMI na PMI.EthicsandCompliance@pmi.com;

m linijuza pomod u vezisa etikom i uskladeno$éu kompanije PMI,
koja predstavlja nezavisan kanal za prijavljivanje, dostupan
non-stop na svim jezicima koji se govore u kompaniji PMIL.
Pojedinci mogu da kontaktiraju Liniju za pomo¢ na mrezi na
adresi www.compliance-speakup. pmi.com ili putem telefona
na svom lokalnom trzistu ili povratnim pozivanjem broja
+1 303-623-0588. Prijave Odeljenju za etiku i uskladenost
kompanije PMI mogu se podneti anonimno, u skladu sa
lokalnim zakonima i propisima.

Iz tog razloga dobavljaci moraju da obaveste sve svoje zaposlene
i radnike o kontakt osobi kompanije PMI, poStanskom sanducetu
Odeljenja za etiku i uskladenost kompanije PMI i broju linije za
pomo¢ Odeljenja za etiku i uskladenost kompanije PMI. Kada je
to prikladno, dobavljaci ¢e biti odmah obavesteni u vezi sa bilo
kojom podrskom koju kompanija PMI moze da zatrazi za spro-
vodenje potencijalnih istraga, a po potrebi i za sprovodenje svih
eventualnih korektivnih mera.
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PHILIP MORRIS
INTERNATIONAL

ODELJAK 2
SMERNICE |
PRAKTICNI SAVETI

U duhu stalnog poboljsanja koje drzi PMI, ovaj odeljak
sadrzi nesveobuhvatnu listu preporucenih smernica i
prakti¢nih saveta koji se odnose na osnovne principe iz
Principa odgovorne nabavke. Smernice i prakti¢ni saveti
su dati samo orijentaciono, ne predstavljaju pravni savet i
ne oslobadaju dobavljace obaveze trazenja profesionalne
podrske kada im zatreba pomoc¢.
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SMERNICE ZA PRINCIPE PRAVNE USKLADENOSTI
| POSLOVNOG INTEGRITETA

m Periodi¢no osveZiti mapiranja lokalnih i medunarodnih propisa m razviti proaktivna reSenja za predvidanje problema
kako bi se identifikovali obavezni zahtevi koji se primenjuju na neusaglasenosti;

sopstveno poslovanje;
m kada je mogucde, udruziti se sa poddobavljacima da

m proceniti nivo uskladenosti sa vaze¢im zakonima i standardima bi se podigla svest o obaveznim zahtevima u celom
koji ga uporeduju sa slicnima u bransi i najboljim kompanijama lancu snabdevanja, poboljsale performanse i podstakla
u klasi koje posluju u istom kontekstu; odgovornost, ¢ime se smanjuje sopstvena ,indirektna”

izlozenost rizicima neuskladenosti sa propisima.
m reSavati probleme neusaglasenosti prema prioritetima i spro-
voditi korektivne mere pocevsi od onoga Sto se moze resiti
sopstvenim internim kapacitetima;
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1.A PRAKTICNI SAVETI
O BORBI PROTIV MITA |
BORBI PROTIV KORUPCIJE

Zahtevati od zaposlenih, podizvodaca i/ili ostalih ugovornih strana
da po potrebi prate obuke koje pruza kompanija PMI o politikama
za borbu protiv mita i korupcije kompanije PMI,

pazljivo definisati termin ,drzavni sluzbenik”, imajuéi u vidu
specificne lokalne propise, kako bismo u definiciju ukljucili i
zaposlene u nacionalnoj i lokalnoj samoupravi i politicke kandidate
i zaposlene u drZzavnim preduzecima;

dokumentovati sve $to je od vrednosti dato drzavnim sluzbenicima;

uspostaviti adekvatne programe i procedure interne uskladenosti
kako bi se sprecili slucajevi mita i korupcije u bilo kom komercijalnom
poslovanju koje se obavlja;

vodititacne poslovne knjige i evidencije koje prikazuju sve slucajeve
kada se bilo sta od vrednosti dostavlja drzavnom sluzbeniku ili
bilo kojoj drugoj strani u vezi sa uslugom koja se pruza za ili u ime
kompanije PMI;

uvek primenjivati dobru procenu i umerenost pri davanju ili
primanju bilo ¢ega od vrednosti.
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1.B PRAKTICNI SAVETI O
POVERLJIVIM INFORMACIJAMA,
INTELEKTUALNOJ SVOJINI
| TRGOVINI POVLASCENIM
INFORMACIJAMA

m Preneti odgovarajuca ogranicenja i obezbediti odgovarajuée obuke
svim zaposlenima i podizvodacima;

® imati na umu rizik od nenamernog otkrivanja poverljivih informaci-
ja putem diskusija ili koris¢enja dokumenata u javnim prostorima ili
neobezbedenim lokacijama, ukljucujudi i virtuelne i fizicke lokacije;

m uveriti se da postoje bezbedni sistemi za prikupljanje, skladistenje i
¢uvanje poverljivih informacija kompanije PMI.

N,
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PR

1.C PRAKTICNI SAVETI O

PRIVATNOST| PODATAKA
| INFORMATICKOJ
BEZBEDNOSTI

Imati uspostavljene interne politike, relevantne procese, tehnicke
i organizacione mere za prikupljanje, ¢uvanje, obradu i obezbedi-
vanje podataka o li¢nosti koji pripadaju kompaniji PMI i zastitu tak-
vih informacija od informatickih pretniji;

obezbediti odgovarajuée obuke svim zaposlenima o zastiti poda-
taka i informatickoj bezbednosti.

1.D PRAKTICNI SAVETI O

POSTENOJ KONKURENCUI

Obezbediti odgovaraju¢e obuke zaposlenima, podizvodacima i/
ili po potrebi ostalim ugovornim stranama, a posebno onima koji
su ukljuceni u odredivanje cena, uslove trgovanja i komercijalne
programe, spajanja i akvizicije i ostale relevantne poslovne
aktivnosti.

N4
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1.E PRAKTICNI

SAVETI O SUKOBIMA
INTERESA

m Obezbediti odgovarajuce obuke svim zaposlenima, sluzbenicima,

kao i ugovornim i podugovornim stranama o pojmu sukoba interesa
i postojecih internih procesa za otkrivanje potencijalnih sukoba
interesa;

m uvesti odgovarajuée interne mere i/ili procese za zaposlene i

sluzbenike da otkriju situacije koje jesu, ili deluju da jesu, sukobi
interesa.

1.F PRAKTICNI SAVETI

O MARKETINGU SA
INTEGRITETOM

m Obezbediti odgovarajuée sesije obuke o kodeksima PMI-a za

oblast marketinga svim zaposlenima, podizvodacima i/ili po potrebi
ostalim ugovornim stranama, a posebno osoblju koje pruza direktne
usluge potrosacima;

m sprovesti dubinsku analizu kako biste osigurali da se marketinska

obavestenja i aktivnosti sprovode odgovorno i transparentno, a
posebno: (i) da su istinite, tacne, potkrepljene i neobmanjujuée za
odraslu publiku kojoj su namenjene; (ii) uvek razmatraju potencijalnu
Stetu po reputaciju i nemaju i ne prenose neprikladan sadrzaj; i (iii)
u skladu su sa stavom i smernicama PMI.

\I, . . . .
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1.G PRAKTICNI SAVETI O
FISKALNOM INTEGRITETU

m Odrediti jasne odgovornosti za upravljanje rizicima poreske
uskladenosti i planiranje poreza;

m uspostaviti efikasne kontrole kako bi se smanjio rizik od utaje
poreza ili njegovog olakSavanja;

m obezbediti odgovarajuée obuke svim zaposlenima, podizvodacima
i/ili po potrebi ostalim ugovornim stranama.

1.H PRAKTICNI SAVETI O NE-
ZAKONITOJ TRGOVINI

m Obezbediti odgovarajuée obuke svim zaposlenima, podizvodacima
i/ili po potrebi ostalim ugovornim stranama u vezi sa spreCavanjem
pranja novca i nezakonite trgovine;

m tacno beleziti sve poslovne i komercijalne poslove u sopstvene
poslovne knjige i evidenciju;

m uspostaviti efikasne kontrole kako bi se obezbedilo izbegavanje
bilo koje aktivnosti koja bi predstavljala pranje novca ili finansiranje
terorizma u bilo kojoj relevantnoj jurisdikciji ili bi mogla da dovede
dotle da PMI pocini takvo krivi¢no delo;
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primeniti efikasne kontrole kako bi se sprecila nezakonita trgovina
proizvodima kompanije PMI, ukljucujuéi uspostavljanje:

— mera kojima se obezbeduje da (i) proizvodi kompanije PMI
ne budu preusmereni sa legitimnog odredisnog trzista, (ii)
da snabdevanje trzista odrazava legitimnu potraznju i (iii)
da se proizvodi kompanije PMI distribuiraju, transportuju i
preprodaju u skladu sa fiskalnim i drugim vazec¢im zakonima;

— mera za zastitu komponenti proizvoda i sirovina kompanije
PMI od koris¢enja od strane falsifikatora; i

— procedura, gde je to relevantno, za ispitivanje, obustavljanje
i prekid poslovanja sa trec¢im licima za koje se sumnja da su
umesani u nezakonitu trgovinu;

zakonito saradivati sa nadleznim organima u bilo kojoj zvani¢noj
istrazi nezakonite trgovine, u skladu sa politikom nulte tolerancije
kompanije PMI na bilo koji oblik mita i korupcije.

N,
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1.1 PRAKTICNI SAVETI O
SANKCIJAMA

m Implementirati efikasne interne kontrole kako bi se smanjio rizik od
krsenja sankcija;

m sprovoditi provere mera sankcija i druge dubinske analize pre
poslovanja sa bilo kojom stranom;

m obezbediti odgovarajuce obuke o trgovinskim sankcijama, zakonima
o kontroli izvoza i prilagodenoj praksi zaposlenima u nabavci,
poslovanju, komercijalnim/prodajnim odeljenjima, posebno onim
zaposlenima ¢iji rad ukljuc¢uje medunarodne finansijske transfere,
prekograni¢no snabdevanje ili kupovinu proizvoda, tehnologija i/
ili usluga.

N4
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1.J PRAKTICNI SAVETI O NAUCNOM
INTEGRITETU PROIZVODA
| NAUCNOM ANGAZOVANJU

m Primeniti i/ili uspostaviti kontrolu kvaliteta i druge procese kako bi
se obezbedilo da podaci budu tac¢ni i pouzdani;

m obezbediti proverljivost rezultata sopstvenog istraZivanja;
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m sprovesti naucna istrazivanja bez pritiska da biste dosli do
konkretnih rezultata;

B izbegavati sve situacije koje mogu da dovedu do sukoba interesa
koji bi mogao da podriva profesionalno rasudivanje i kredibilitet;

m ne nuditi i ne davati tre¢im stranama bilo Sta Sto za cilj ima
neprikladan uticaj na njihove izjave, postupke ili odluke.

1.K PRAKTICNI SAVETI O
EKSTERNOJ KOMUNIKACUI
| ANGAZOVANJU

m Obezbediti odgovarajuce obuke o komunikaciji svim zaposlenima u
vezi sa vazec¢im politikama kompanije PMI;

m uvek sprovoditi dubinske analize kako biste osigurali da se eksterne
komunikacije i angaZovanja, izvrSene na zahtev i u ime kompanije
PMI, obavljaju odgovorno i posteno, a posebno da (i) su istinite,
tacne, opravdane i neobmanjujuce za publiku kojoj su namenjene;
(ii) ne sadrze poverljive informacije kompanije PMI.

N 4

ﬂ\‘ Osnovni principi )




PHILIP MORRIS INTERNATIONAL

SMERNICE ZA PRINCIPE
LJUDSKIH PRAVA

UVOD I OSNOVNIPRINCIPI | SMERNICE | PRAKTICNI SAVETI

2.A PRAKTICNI SAVETI
O DECJEM RADU

m Imati uspostvljene politike i procedure kako bi se osiguralo da
se postuje minimalna starosna granica za zaposljavanje;

m redovno kontrolisati interno i eksterno zaposljavanje i ostale
relevantne procedure i prakse kako biste osigurali da one
obuhvataju:

— aktuelne zakone i propise o radu dece i mladih;

— formalne procese otkrivanja maloletnih  radnika,
ukljucujudi slu¢ajne provere uzrasta;

— proveru prakse spoljnih agencija za zaposljavanje u
pogledu rizika.

m obucavati lica odgovorna za zaposljavanje, ukljucujuci agente
za zapoSljavanje, o relevantnim zakonima i procedurama
osmisljenim da sprece rad dece;

m redovno proveravati radne zadatke za mlade radnike da bi se
potvrdilo da ne ugrozavaju njihovo zdravlje i bezbednost ili
emocionalni razvoj;

B imati pisanu proceduru za reSavanje problema rada dece
otkrivene na radnom mestu u najboljem interesu deteta.

N
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2.B PRAKTICNI SAVETI O
RAZLICITOSTI, JEDNAKOSTI,
RAVNOPRAVNOSTI, I INKLUZJI

imati procese koji definiSu objektivne kriterijume zaposljavanja,
selekcije i angazovanja kako bi se osiguralo da radnici budu izabrani
isklju¢ivo na osnovu njihove sposobnosti da obavljaju posao;

imati procese koji osiguravaju da se povecanje plata, bonusi
i unapredenja zasnivaju na jasno definisanim, objektivnim
kriterijumima za ucinak;

pratiti i razumeti osnovne uzroke internih Zalbi u vezi sa
diskriminacijom i uznemiravanjem i shodno tome ih reSavati;

podrzati napore u pogledu razlicitosti, jednakosti, ravnopravnosti i
inkluzije (u daljem tekstu: DEEI) primenom internih DEEI politika i
praksi,ukljucujuciizmedu ostalogteznju zaravnotezom polovaunutar
organizacije, posebno na rukovodec¢em nivou, jednake plate za rad
istog obima i inkluzivno snabdevanje dobavljaca;

redovno traziti i pregledati povratne informacije svojih zaposlenih o
pitanjima vezanim za DEEI;

transparentno komunicirati o DEEI naporima u njihovoj spoljnoj
komunikaciji u skladu sa medunarodnim DEEI standardima;

razviti program za aktivno promovisanje nabavke od dobavljac¢a koji
podrzavaju razlicitost i malih dobavljaca, uklju¢ujuéi preduzecéa u

vlasniStvu manjina i Zena.
\I, . . . .
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2.C PRAKTICNI SAVETI O PRISILNOM

RADU, MODERNOM ROPSTVU |
TRGOVINI LJUDIMA

Usaglasiti uslove zaposlenja sa svim radnicima u pisanoj formi u
trenutku angaZovanija i proveriti da li su plac¢ene bilo kakve naknade
za zaposljavanje;

obezbediti relevantna dokumenta na lokalnom sluZzbenom
jeziku(jezicima) koja objasnjavaju prava i obaveze radnika;

uspostaviti politike i procedure koje uvek omogucavaju radnicima
da daju otkaz (nakon blagovremene najave) ili da napuste prostorije
bez kazne koja bi za to usledila;

redovno pregledati politike, procedure i obuke kako bi se osigurala
njihova efikasnost u sprecavanju prisilnog rada, modernog ropstva
i trgovine ljudima;

preneti radnicima da se od njih ne trazi da placaju naknade za
zaposljavanje niti da uplacuju depozite za svoje poslove u sklopu
procesa zaposljavanja, selekcije i angaZovanja;

ukljuciti izjavu ,bez naknade” u oglase/objave za posao;
uraditi efikasnu dubinsku analizu pri izboru potencijalnih brokera

rada i pribaviti vaZec¢a odobrenja, kao sto su dozvole za sve njihove
operacije.

\I, . . . .
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2.D PRAKTICNI SAVETI O
SLOBODI UDRUZIVANJA
| KOLEKTIVNOM
PREGOVARANJU

Dozvoliti predstavnicima radnika da otvoreno komuniciraju o svojim
funkcijama bez straha od diskriminacije, odmazde, zastrasivanja ili
uznemiravanja;

prihvatiti pristup predstavnika radnika da obavljaju svoje funkcije
na svom radnom mestu, ukljucuju¢i obezbedivanje objekata za
sastanke i osnovnih materijala;

uveriti se da radnici imaju pristup informacijama vezanim za
kolektivne ugovore;

obezbediti da radnici mogu da izaberu svoje predstavnike na
demokratskim izborima bez ucesc¢a dobavljaca;

imati proceduru koja opisuje kako radnici mogu mirno da se okupe
u svrhu razgovora o pitanjima vezanim za radno mesto;

obucavati radnike, supervizore i menadZere o politikama i
procedurama dobavljaca o slobodi udruzZivanja i kolektivnom
pregovaranju;

obezbediti da kandidati za posao ne budu pitani da li su ikada bili
¢lanovi ili predstavnici sindikata;

olaksati razvoj kanala koji ¢e omoguciti kolektivni dijalog u zemljama
u kojima su prava na slobodu udruzivanja i kolektivno pregovaranje
ogranicena zakonom.
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2.E PRAKTICNI SAVETLO

PRAVU NA ZEMLJISTE

Teziti postovanju autohtonih

naroda;

Deklaracije UN o pravima

imati politiku koja se odnosi na procedure prava na zemljiste,
ukljuCujuci izmedu ostalog procese procene uticaja na Zzivotnu
sredinu, socijalna, kulturnaii ljudska prava, kao i slobodan, prethodni i
potpuno informisani pristanak (FPIC) i proces angaZovanja zajednice;

biti transparentan u donosenju odluka o koris¢enju ili prenosu
zemljista i postupati u skladu sa principima slobodnog, prethodnog
i informisanog pristanka (FPIC);

ne upustati se u sporno sticanje velikih prava na zemljiste ili u
bilo kakvu akviziciju zemljista koja dovodi do nedobrovoljnog
raseljavanja ljudi;

postovati lokalne norme prava zemljiSta i uobicajena prava
pojedinaca i zajednica, pored svih zakonskih zahteva;

sprovoditi procene uticaja projekata na Zivotnu sredinu, socijalna i
ljudska prava;

imati uspostavljen postupak koji ¢e spreciti nezeljene uticaje u
meri u kojoj je to moguce, i obezbediti pojedincima, zajednicama i
autohtonim narodima odgovarajudi pravni lek i odgovarajudi proces
za koriséenje njihove zemlje i resursa.

N 4

ﬂ\_

Osnovni principi )




PHILIP MORRIS INTERNATIONAL

2.F PRAKTICNI SAVETI

O ZDRAVLJU
| BEZBEDNOSTI NA RADU

Postovati Deklaraciju o osnovnim principima i pravima na radu
MRO (uklju¢ujuéi i najnovije izmene i dopune), koja prepoznaje
bezbedno i zdravo radno okruzenje kao osnovno pravo;

imati uspostavljen proces za redovne aktivnosti skrininga i radnih
praksi za identifikaciju, procenu i kontrolu opasnosti po zdravlje
i bezbednost, ukljucujuci procenu rizika pre pocetka rada za sve
nove i modifikovane procese i opremu;

dokumentovati bezbedne radne procedure za sve poslove sa
utvrdenim opasnostima po zdravlje i bezbednost;

imati proceduru za upotrebu, odrzavanje i zamenu licne zastitne
opreme gde se opasnosti ne mogu adekvatno kontrolisati nekim
drugim sredstvima;

imati procese i smernice za pripremu za hitne slucajeve (npr. pozar,
hitna medicinska pomoc¢ i ostale vrste mogudih hitnih situacija);

imati uspostavljen postupak istrage bilo koje nesrece u vezi sa
radom, povrede, bolesti, incidenta i ,umalo izbegnutog incidenta” i
preduzeti korektivne i preventivne mere na osnovu nalaza istrage;

redovno obucavati radnike o zdravlju i bezbednosti na jeziku
radnika ili na jeziku koji radnik moZe da razume i voditi odgovarajucu
evidenciju;
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B uspostaviti proces primanja i prikupljanja doprinosa radnika
kako bi se sprecili, identifikovali i resili potencijalni zdravstveni i
bezbednosni problemi na radnom mestu.

\I, . . . .
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2.G PRAKTICNI SAVETI O PLATAMA
| BENEFICIJAMA

m Uvesti procedure koje ukljucuju sledece:

— ugovore o zaposljavanju koji jasno navode stope plata koje ¢e
radnici zaraditi za redovan i prekovremeni rad, vreme isplate i
ucestalost plac¢anja, kao i sve zakonski dozvoljene odbitke;

— proces koji osigurava da se radnicima plac¢a na vreme;

m pratiti lokalni industrijski standard za osnovne plate u zemljama u
kojima nije zakonski odredena minimalna plata;

m obezbediti platne liste, gde je to moguce, radnicima sa evidencijom
pla¢anja za posao koji obavljaju - i to za redovan i prekovremeni
rad;

m obezbediti daradnici po u¢inku dobiju barem zakonski odredenu
minimalnu platu bez obzira na to da li su zadovoljene proizvodne
kvote;
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Cuvati evidencije plata na osnovu ta¢nog belezZenja radnih sati;

redovno pregledati lokalne troskove Zivota i po potrebi prilagoditi
njihove plate, idealno putem analize plata na osnovu priznate
metodologije plata koja obezbeduje dostojan zivot.

2.H PRAKTICNI SAVETI O

RADNOM VREMENU

Imati uspostavljen proces planiranja rada koji osigurava da svi
radnici dobiju najmanje jedan dan odmora (24 uzastopna sata) na
sedam dana rada;

koristiti sistem platnih spiskova u kome platne liste radnika imaju
naznacen broj redovnih i prekovremenih radnih sati;

odrzavati precizan sistem za belezenje vremena u kojem radnici
beleze svoje radno vreme;

imati uspostavljen proces rasporeda prekovremenog rada
i odobravanja koji osigurava da je radna nedelja zajedno sa
prekovremenim radom ogranicena na 60 sati, a da radnici za
prekovremeni rad daju dobrovoljni pristanak (osim ako nije
drugadije propisano ugovorima o radu i kolektivhim ugovorima);

postaviti razumne proizvodne ciljeve i planove na osnovu realnih
stopa efikasnosti rada;
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m pratiti i proceniti trendove u zaposljavanju, planiranju proizvodnih
kapaciteta, radnim satima i ostalim funkcijama i podacima kako bi se
osiguralo da ispunjavaju zahteve u redovnim i prekovremenim satima;

B vrsiti sluc¢ajne provere radnog vremena na platnim listama u odnosu
na evidenciju sistema za merenje vremena kako bi se utvrdilo da li

se sati pravilno beleze.
\I, . . . .
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2.1 PRAKTICNI SAVETI O
ODGOVORNOJ NABAVCI
MINERALA

m Pregledati fakturu za materijale da bi se utvrdilo da li sadrzi 3TG u
komponentama ili podsklopovima proizvoda;

m koristiti resurse i alate koje obezbeduje Inicijativa za odgovorne
minerale (RMI) za implementaciju i aZuriranje sistema dubinske analize;

m redovno pregledati rizicne zemlje identifikovane kao podrucja
sukoba i visokog rizika (CAHRA).

N 4
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2.J PRAKTICNI SAVETI

O EKOLOSKOM
UPRAVLJANJU

Prepoznavajuc¢i medusobnu povezanost ekoloskih tema kao Sto su
klimatske promene i ljudska prava, podsti¢emo dobavljace na sledece:

razmotriti svoj uticaj na prirodni kapital povezan sa uzivanjem
ljudskih prava, kao sto su degradacija zemljista, zagadenje vode,
zagadenje vazduha, Stetna buka (zvuéno zagadenje) i prekomerna
potrosnja vode;

razmotriti klimatsku pravdu i stavove ranjivih ljudiilinedovoljno
zastupljenih grupa u njihovom pristupu Zivotnoj sredini i

odrzivosti;

unaprediti svest o povezanosti Zivotne sredine i dobrobiti ljudi i
ostvarivanju njihovih ljudskih prava;

postepeno implementirati ove politike i ciljeve u svom poslovanju.

\I’ . . . .
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PRAKTICNI SAVETI O
EKOLOSKIM PRINCIPIMA
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3.A PRAKTICNI SAVETI
Q SISTEMU UPRAVLJANJA
ZIVOTNOM SREDINOM

m Kada je to primenljivo, dobavljaci treba da integrisu sistem
upravljanja zastitom Zivotne sredine prilagodenjem vec
postojeceg sistema upravljanja kvalitetom tako da zadovolje
standarde zastite Zivotne sredine i da postuju ISO standarde
kako bi se uskladili sa najboljom praksom;

B kreirati listu relevantnih aspekata Zivotne sredine i
potencijalnih uticaja njihovih operacija na osnovu prethodnog
iskustva, intervjuisanja zainteresovanih strana i istrazivanja
javnih podataka;

m dodeliti resurse, uloge i zaduZenja u skladu sa ocekivanjimaiu
skladu sa njihovim sistemom upravljanja;

m implementirati ¢vrst sistem pracenja i evaluacije, podrzati
medunarodne inicijative i sektorske radne grupe o odrzivosti
Zivotne sredine koje pruzaju nezavisno izradene smernice;

obavestiti i obuciti radnike i poddobavljace o dobavljacevim
smernicama i procedurama za zastitu Zivotne sredine putem
specificnih dogadaja i proveriti njihovo znanje pomocu
upitnika na internetu;

odrzavati azurnu dokumentaciju, pozeljno u digitalnom obliku,
o svim pitanjima vezanim za Zivotnu sredinu, ukljucujudi klju¢ne
procedure, akcione planove, interne i nezavisne revizije, zapisnike
sa relevantnih sastanaka, kao i sve druge relevantne faktore;

dokumentovati i prijaviti sva pitanja vezana za Zivotnu sredinu.

\', . . . .
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3.B PRAKTICNI SAVETI O

SMANJENJU POTROSNJE
RESURSA | OTPADA

Poboljsati operativhu praksu periodicnim pregledima procesa
i konsultovati spoljne izvore kako bi se utvrdile moguénosti
smanjenja potroSnje energije, resursa i materijala i stvaranja otpada
(npr. program ,Zero Waste to Landfill” kompanije PMI, sa ciljem
izbegavanja stvaranja otpada u direktnom poslovanju);

pridruziti se sektorskim inicijativama o optimizaciji resursa, kao sto
su upravljanje vodom i programi cirkularnosti;

definisati plan optimizacije resursa za postojece proizvode i
ukljuciti ga u fazu projektovanja novih proizvoda koja naglasava
strategije za ublaZavanje rizika kada se procene uticaji na
Zivotnu sredinu;

odrzavati i azurirati dokumentaciju o postupcima smanjenja
nabavke i koli¢ine otpada, kao Sto su odrZavanje proizvodne opreme
i rad sistema upravljanja energijom/vodom, primerci korektivnih i
preventivnih akcionih planova i primecenih poboljSanja, primerci
nezavisnihizvestaja orevizijienergijeivodeiizvestajaoinspekcijama
regulatornih agencija, evidencija monitoringa i evaluacije (M&E),
izmedu ostalih relevantnih faktora;

podici svest zaposlenih i zainteresovanih partnera pripremanjem
i deljenjem video-snimaka i poruka e-poStom na temu efikasnosti
resursa i aktivno promovisati primanje saveta o tome kako smanjiti
potrosnju i izbedi proizvodnju otpada;
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m implementirati programe za kontrolu ocuvanja resursa, kao sto su
optimizacija energetske efikasnosti, upravljanje vodom i ponovna

upotreba/recikliranje sirovina.
\I, . . . .
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3.C PRAKTICNI SAVETI O
SUMAMA | BIODIVERZITETU

m Koristiti smernice kompanije PMI o primeni robusne strategije
nultog kréenja Suma u skladu sa Manifestom nulte deforestacije;

m koristiti satelitske slike da bi se dopunili njihovi planovi procene
rizika i pracenja, jer postoji vise izvora koji pruzaju nezavisne
materijale visokog kvaliteta;

m implementirati, ako je relevantno, sistem pracéenja i procene da bi se
periodi¢no procenjivala uskladenost saprethodno utvrdenim propisima
i zahtevima kompanije PMI. Metrika za praéenje performansi treba
da poveZe specificne aktivnosti dobavljaca sa praksom koriséenja
zemljista kako bi se pratili osnovni uzroci kréenja Suma;

m definisati i primeniti korektivne mere nakon identifikovanja
problema neusaglasenosti kako bi se smanjio uticaj na prirodne
ekosisteme i zahteve zemljista;
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B odrzavati azuriranu dokumentaciju o obaveznim propisima, standardima

i zahtevima kompanije PMI o promenama nacina koriséenja zemljista,
ekoloskim uticajem i trendovima indikatora pracéenja, primercima
korektivnih i preventivnih akcionih planova i uocenim poboljsanjima,
primercima revizija trecih strana, izmedu ostalog;

raditi sa poddobavljacima na promovisanju sertifikacije Suma za
obradeni Sumski materijal koji se isporucuje kompaniji PMI;

koristiti temeljni sistem lanca starateljstva za Sumski materijal kojim
se bave za PML.
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3.D PRAKTICNI SAVETI O

AKTIVNOSTIMA NA PODRUCJU
KLIMATSKIH USLOVA

Raditi sa poddobavljacima da bi povedali svest o sebi, objasniti
ocekivanja kompanije PMI i rasporediti najbolje prakse u lancu
snabdevanja;

periodicno razvijati i azurirati procenu rizika od klimatskih
promena kako bi se razumela izloZenost rizicima vezanim za klimu,
identifikovala vrsta klimatskih opasnosti koje bi mogle potencijalno
uticati na proizvodne lokacije, naglasavajudi kriticne oblasti i
pozivajuci na poboljsanja;

angazovati zainteresovane strane, ukljucivati ljude koji potencijalno
utic¢u na njihove poslovne aktivnosti da bi razgovarali o reSenjima i
ucestvovali u njima;

koristiti daljinsko ocitavanje radi definisanja lokacija u njihovom
lancu snabdevanja, gde ima vise smisla razvijati projekte ublaZavanja/
prilagodavanja;

definisati ekonomic¢ne mere ublazavanja rizika i prilagodavanja kako
bi se tokom vremena garantovao kontinuitet poslovanja i smanjile
negativne posledice u odnosu na prioritetne oblasti, radnike i lokalne
zajednice.

\I/ . . . .
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STANDARDI, SMERNICE |
OBAVEZE KOMPANLE PMI

Redovno posedujte stranu Resursi odrzivosti | PMI da biste pristupili
najaktuelnijoj dokumentaciji jer sledeca lista nije sveobuhvatna i mogu
se pojaviti nova aZuriranja:

Kodeks ponasanja kompanije PMI

Posvecenost kompanije PMI ljudskim pravima

Kodeks poljoprivredne radne prakse (ALP)

Posvecéenost kompanije PMI zastiti Zivotne sredine

Dobra poljoprivredna praksa (GAP)

Manifest nulte deforestacije kompanije PMI

Plan prelaska na malu emisiju ugljen-dioksida

Politika kompanije PMI o upravljanju vodama

Ambicija kompanije PMI u pogledu biodiverziteta i vode
Marketinski kodeks kompanije PMI za negorive alternativne proizvode
Marketinski kodeks kompanije PMI za gorive duvanske proizvode
Integralni izvestaj (poslednja verzija)

Ovaj dokument je usluzni prevod Principa odgovorne nabavke iz 2023. godine koji je originalno objavljen
na engleskom jeziku. U slucaju eventualnih odstupanja, prevladace verzija na engleskom jeziku.



https://www.pmi.com/sustainability/our-approach-to-sustainability/sustainability-resources
https://www.pmi.com/resources/docs/default-source/our_company/code-of-conduct/english_code_of_conduct_external_online_180116.pdf
https://www.pmi.com/resources/docs/default-source/pmi-sustainability/pmi---human-rights-commitment---sep-2022.pdf?sfvrsn=68f91db6_0
https://www.pmi.com/resources/docs/default-source/sustainability-policies-commitments-and-positions/agricultural-labor-practices-code-alp.pdf?sfvrsn=3cd595b5_4
https://www.pmi.com/resources/docs/default-source/sustainability-policies-commitments-and-positions/pmi%27s-environmental-commitment.pdf?sfvrsn=6bd595b5_12
https://www.pmi.com/resources/docs/default-source/sustainability-policies-commitments-and-positions/good-agricultural-practices-gap.pdf?sfvrsn=22d595b5_6
https://www.pmi.com/resources/docs/default-source/sustainability-policies-commitments-and-positions/pmi-zero-deforestation-manifesto.pdf?sfvrsn=776e77b4_6
https://pmidotcom3-prd.s3.amazonaws.com/docs/default-source/pmi-sustainability/pmi_lctp_211026.pdf?sfvrsn=5c4c19b7_4
https://www.pmi.com/resources/docs/default-source/sustainability-policies-commitments-and-positions/pmi-water-stewardship-policy.pdf?sfvrsn=379272b4_2
https://www.pmi.com/resources/docs/default-source/pmi-sustainability/pmi_water_biodiversity_ambitions_2022.pdf
https://www.pmi.com/resources/docs/default-source/pmi-sustainability/pmi-04a-c-marketing-code-non-combusted.pdf?sfvrsn=18b76fb6_2
https://www.pmi.com/resources/docs/default-source/pmi-sustainability/pmi-04-c-marketing-code-combustive-products.pdf?sfvrsn=1fb76fb6_4
https://www.pmi.com/resources/docs/default-source/pmi-sustainability/pmi-integrated-report-2022.pdf?sfvrsn=2619afb6_4
https://www.pmi.com/resources/docs/default-source/responsible-sourcing-principles/pmi-responsible-sourcing-principles-2023.pdf?sfvrsn=b76d73c9_4

